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SZOLGALTATO ADATAI ELOFIZETO ADATAI

iz\?:tgléltaté neve: Magyar Telekom Tavkozlési L Y —y —
Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. Székhely: 2600 Véc, Marcius 15. tér 23.
36.

Postacim: 1476 Budapest, Pf. 465

Adészam: 10773381-2-44 Adoszam: 15809764213

Cégjegyzékszam: 01-10-041928
Bankszamla szam: 10700024-04021609-51100005

. . égképviselS(k) és K lattarté(k
SZOLGALTATO kapcsolattartasi elérhetdségei: . T A o

/Meghatalmazott adatai az ELOFIZETO részérél*:

Név: Kézponti Ugyfélszolgalat Nev: Fo el uultd loth Helge

Postacim: 1276 Budapest Pf. 1400

E-mail cim: uzleti@telekom.hu E-mail cim - §

Internetes honlap cime: www.telekom.hu Név:

Telefonos Ugyfélszolgalat, hibabejelentd:
1400

{2 heét minden napjan, 0-24 draig a Magyar Telekom vezetékes és E-mail cim:
maobil halozatabol dijmentesen hivhato)

ELOFIZETO és SZAMLAFIZETO a tovabbiakban:

a tovabbiakban SZOLGALTATO ELGFIZETG

kapcsolattartasra alkalmas elérhetéség a SZOLGALTATO részérél:

Név:

Postacim: 1276 Budapest, Pf. 1400
Tel.: +36-30/

e-mail cim:

a tovabbiakban egytt Felek kozott az alabbi feltételek mellett:

A jelen El6fizeti Keretszerzédésben (tovahbbiakban: Keretszerzdédés) haszndlt fogalmak kifejezett eltérd
rendelkezés hianyaban megegyeznek a Szolgdltatd mobil radidtelefon hdldézatan nyujtott szolgaltatdsokra
vonatkozé Uzleti Altaldnos Szerz6dési Feltételeiben** hasznalt fogalmakkal, meghatarozasokkal.

*A B.4. pont szerinti értesités elmulasztasabol eredd minden karért az értesitést elmulaszto felet terheli a feleldsség.
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** Magyar Telekom Nyrt. Altalanos Szerzédési Feltételei Elektronikus hirkozlési szolgditatdsok igénybevételére vonatkozoan Uzleti
Eldfizetdk részére (raviditett neve: Uzleti ASZF, vagy UASZF}. Elérhetdsége: http:/fwww.telekom.hu/rolunk/szolgaltatasok/aszffuzleti
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1. Jelen szerzddés targyat képezé szolgaltatas

ELOFIZETO és SZOLGALTATO rogzitik, hogy egymassal 2022.04.14. napjan szerzédést kotottek
mobiltelefonok és a SZOLGALTATO szolgaltatasainak kedvezményes beszerzése targyaban. A Felek a
megkotott szerz6dést és annak modositasait a kovetkezdk szerint médositjak és Eléfizetdi
keretszerzGdéskent (tovabbiakban szerzédés) egységes szerkezetben irasha foglaljak.

2. A szolgaltatas nyajtasanak megkezdésére vallalt hataridé
(kedvezmények beallitasa)

A SZOLGALTATO a jelen szerzddésben meghatarozott dijakat és feltételeket legkésébb a jelen
szerz8dés hatalybalépésétdl szamitott 30. munkanaptdl biztositja.

3. Dijak

A SZOLGALTATO vasarlas esetén kedvezményt biztosit az ELOFIZETO részére, melynek mértékét és
az igénybevétel feltételeit jelen szerz6dés 1. sz. melléklete tartalmazza.

3.1 Szolgaltatasi kedvezmények

A SZOLGALTATO - el6fizets és szamlafizets azonossag miatt —az ELOFIZETO részére a jelen szerzédés
1. sz. mellékletében szerepl6 alapszolgaltatasokat az ott meghatarozott dijakkal és kedvezményekkel
biztositja az ELOFIZETO &ltal izemeltetett valamennyi havidijas eléfizetsi kartyahoz a jelen szerz6dés
hatalya alatt. A mellékletben meghatdrozott valamennyi dij netté dij, ezért ezek a dijak az
elektronikus hirkozlési szolgéltatasokra vonatkozé mindenkor hatalyos éltalanos forgalmi adét nem
tartalmazzak.

3.2 Aszolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddo egyéb dijak, dijazasi feltételek

A kedvezményeket a SZOLGALTATO a szerz3dés — ellenkezd rendelkezés hianyaban ideértve annak
torzsszovegét és mellékleteit — szerint biztositja. Az ELOFIZETOnek jelen szerzddés alairasakor a
SZOLGALTATOval szemben fennallo szédmlatartozasa esetén a szerzédésben foglalt kedvezmények és
szolgaltatasok nydjtasat a SZOLGALTATO csak a tartozas teljes korii rendezése utan kezdi meg.

ELOFIZETO vallalia, hogy az &ltala igénybe vett SIM kartydak (1. sz. melléklet 3.1 pontjaban
feltiintetett) Mobil Hang havidijaira vonatkozoan kiallitott havi szamlak végosszege minden esetben
eléri a netté
83 720 Ft-ot és az dltala igénybe vett SIM kartyak (1. sz. melléklet 3.1.2 pontjaiban) mobilinternet
havidijaira vonatkozoan kidllitott havi szamlak végosszege minden esetben eléri a nettd 44 520 Ft-ot.
Ha adott naptari negyedévet kdveté honapban az ELOFIZETO negyedévi szamlaiban a feltiintetett
osszegek kiilon nem érik el a meghatédrozott 6sszegek haromszorosat, gy a SZOLGALTATO jogosult
a vallalt minimum 0Osszeg haromszorosanak és a negyedéves szamlak Osszegének a kiilénbozetét
kétbér jogcimén kiszamlazni. ELOFIZETO vallalja, hogy ezen kotbért a jelen szerz6désben (4. pont)
szamara a kotbér-, illetve dijfizetésre altalaban meghatarozott fizetési hatariddn belil teljesiti.

4. Fizetési Feltételek

A dijakat az ELOFIZETO a SZOLGALTATO é&ltal a részére postai vagy elektronikus tton megkildott
szamla alapjan a szamlan megjelolt bankszamlaszéamra havonta, a szamlan szereplé 8 napos fizetési
hataridével, banki atutaldssal koteles megfizetni.
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5. A szerzddés hatalybalépése, id6tartama

Jelen szerz6dés azon a napon Iép hatalyba, amikor azt a Felek képviselGi aldirtak. Amennyiben a
szerzOdés aldirdsa a szerz8dd Felek részérdl nem egyidejlileg torténik meg, ugy a hatalybalépés napja
a szerz8dést utolséként aldird Fél aldirasi datumaval szamszerlen egyezik meg.

AszerzGdeést a Felek hatarozott idGre, a hatélyba lépést6l szdmitott 24 honapra kétik meg egymassal.

A hatdrozott id6tartam( szerzédés helyébe a hatarozott idGtartam lejartédval hatarozatlan
idétartamu szerzGdés lép a jelen szerz6déshen meghatarozott valtozatlan feltételekkel. A hatarozott
idétartamu szerz&dés helyébe nem lép hatdrozatlan tartamu szerzGdés, amennyiben az Eléfizetd
egyoldalian, vagy az El6fizet6 és a Szolgaltatd kozos akarattal a hatdrozott idStartam lejartat
megel6z6en irdshan nyilatkozik arrdél, hogy a hatarozott idétartam leteltével a szerz6dést
megsziinteti.

6. Mikrovallalkozas, kisvallalkozas, kézhasznt szervezet el6fizets esetén
alkalmazasra keriil6 eltérések

6.1 Nem valik a jelen szerz6dés részévé az elGzetes tdjékoztatas és az el6fizeti szerzédes
adatainak dsszefoglaldja, mert ilyen dokumentumokat a Felek kézds megegyezés ttjan nem
kivannak alkalmazni. A Felek egyezd akarattal nem alkalmazzak az elGzetes tajékoztatasra,
eléfizetdi  szerz6dés adatainak  Osszefoglalojaval  kapcsolatos  alabbi  jogszabalyi
rendelkezéseket: Eht. 127.§ (1a), az Eht. 129. § (1b), az Eht. 129.§ (1a- 1¢),Eszr. 5.8 (1)-( 7).

6.2 Mivel az el6fizetéi szerz6dés adatainak Osszefoglaléja nem keriil alkalmazasra, ezért a
szerz6dés hatalybalépése sem fiigg attol, hogy az ELOFIZETO a rendelkezésére bocsatott
osszefoglalo kézhezvételét kdvetGen a szerzddéskotésre vonatkozd szandékat megerdsitse. A
Felek nem alkalmazzak az Eht. 129. § (1b) bekezdésében irtakat.

6.3 A Felek rogzitik, hogy a szerz6dés hatarozott idétartama a szerz6dés 5. pontjaban rogzitett
hatarozott id6tartam, amely eltérés Eht. 127. § (4b) bekezdésében irtaktol.

6.4 AFelek rogzitik azt, hogy a hatarozott id6tartami szerz6dés meghosszabbitasarél a 5. pontban
meghatérozottak szerint déntenek, ezért nem keril alkalmazdsra az Eht.134. § (14 b)
rendelkezése.

6.5 A Felek rogzitik, hogy nem alkalmazzak az Eszr. 12.§-aban, 26.§ {11) bekezdéseben irtakat.

6.6 ASZOLGALTATO és az ELOFIZETO rogzitik, hogy a SZOLGALTATO a jelen szerz6dés megkdtését
megelézéen mar részletesen tajékoztatta az ELOFIZETOt a 6.1-6.5. pontjaiban meghatarozott
eltérésekrél, amelyekhez az ELOFIZETO a jelen szerz6dés megkotésével egyidejiileg
kifejezetten hozzajarult.

7. Aszerz6dés felmondasa rendkiviili felmondassal és szerzGdésszegés
esetére kikotott kothérfizetési kotelezettség

A szerz6dés rendkivili felmondassal a masik Fél sdlyos szerzédésszegése esetén mondhato fel
azonnali hatéllyal, a masik Félhez intézett irdsbeli nyilatkozattal.

7.1 Az ELOFIZETO részérdl torténs rendkiviili felmondas

Az ELOFIZETO a szerzédést, illetve annak mellékletét azonnali hatalyd rendkiviili felmondassal
mondhatja fel:

* ha a szolgaltatdis minésége a SZOLGALTATO UASZF-ben — vagy specialis,
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nyilvanosan nem elérheté szolgaltatas esetén a szerzddés mellékletében —rogzitett
kritériumoknak nem felel meg, és az ELOFIZETO megfelelé hatarid6vel adott
irasheli felsz6litasara a SZOLGALTATO neki felréhatéan tovabbra sem tett eleget a
szerz6désben és az UASZF-ben véllaltaknak,

®= a jelen szerz6dés alapjan az ELOFIZETOt megilleté kedvezményeknek a
SZOLGALTATO részérsl torténd indokolatlan megtagadasa esetén.

Amennyiben a SZOLGALTATO részérdl a stlyos szerzédésszegés kizarolag a jelen szerz8dés egy
adott szolgaltatasara vonatkozéan kovetkezik be, az a jelen szerzédés hatdlyara nincs
kihatassal, azonban az adott szolgaltatast az ELOFIZETO felmondhatja.

Fentiekbdl kovetkez6en az ELOFIZETO a szerz8dést, és az annak hatalyban |étéhez kotott
valamennyi szolgéltatast kizarolag abban az esetben mondhatja fel rendkivili felmondassal,
amennyiben a fenti, SZOLGALTATO részérgl torténd silyos szerzédésszegés a szerzddés
valamennyi szolgdltatasa esetén fennall.

7.2 ASZOLGALTATO részérdl torténé rendkivili felmondas

A SZOLGALTATO jogosult rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal megsziintetni a jelen szerzédést
és 15 napos hataridével az egyedi El6fizet6i szerzédéseket, amennyiben:

az ELOFIZETO magat kozcélu hirkozlési szolgaltatoként tiinteti fel, a SZOLGALTATO kozcélu
szolgaltatasat a szerz6désben foglaltaktdl eltéré modon mas gazdasagi tarsasagnak vagy
maganszemélynek tovabbadja, illetve atengedi, valamint a tovabb adott szolgaltatas
fejében barmilyen cimen dijat szed;

az ELOFIZETO az 1. sz. mellékletben szerepld kedvezménnyel mérsékelt dron vasarolt
késziilékeket és/vagy tartozékokat viszontértékesitésbe bocsatja;

az ELOFIZETO a szamlakat - a havi szamlan feltiintetett fizetési hataridén til - késedelmesen
fizeti, és a SZOLGALTATO altal irdsban megkildott felszolitasban kittizott, legalabb 8 napos
pothataridd is eredményteleniil telik el;

az ELOFIZETO altal izemeltetett el6fizetések szama a szerzddéskotéskori 28 db-hoz képest
5%-nal nagyobb mértékben felfliggesztésre vagy megszintetésre keril a szerzédés
hatdrozott id6tartama alatt;

az ELOFIZETO a SZOLGALTATO Uzleti Altaldnos Szerzddési Feltételeiben foglaltakat
megsérti;

az ELOFIZETO ellen felszamolasi, végelszamolasi eljaras indul, ezekben az esetekben a
SZOLGALTATO rendkiviili felmondasanak joga a felszamoldsi, végelszamolasi eljaras
kihirdetése napjan nyilik meg.

az ELOFIZETO a SIM kartydkat GSM adapterben, illetve egyéb hivasiranyitast végrehajté

alkdzponti interfészben Gzemelteti

az ELOFIZETO a SIM kartyakat GSM hivasok atadasara, illetve azok logikai osszekapcsolasara
{konferencia funkcid) alkalmazza, kivéve sajat SIM kartyak kozotti 6sszekapcsolas esetét,

az ELOFIZETO a SIM kartyakat call center funkcionalitisra, illetve telefonon torténd
kampanyszer( Uzleti tevékenységre (lzletszerzés, piackutatas, direkt marketing, biztositas
sth.) alkalmazza.

Az ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy a SZOLGALTATO jelen pontban meghatarozott kotelezettség
teljesitését az ELOFIZETOnél jogosult barmikor ellendrizni, aki pedig koteles az ellenérzéshez
megfeleld informaciot szolgaltatni.

Az ELOFIZETO sulyos szerzddésszegése és ennek folytdn a teljes szerzédés rendkiviili felmondassal
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valé megsziintetése esetén a szerzédés hatdlyban létéhez kotott valamennyi szolgdltatas
megsziintetésre keriil. Az ELOFIZETO a 8. pontban meghatarozott mérték( kotbér megfizetésére
koteles, ha a fenti magatartas tandsitasa a hatarozott id6étartam alatt kovetkezik be.

Amennyiben az ELOFIZETO részérél a sulyos szerz6désszegés a jelen szerz6dés 1. sz. mellékletében
szerepl6 adott szolgaltatdsra vonatkozdan kovetkezik be, Gigy az a jelen szerz&dés hatalydra kihatassal
van, ezért a SZOLGALTATO jogosult a teljes szerz6dés megsziintetésére és az ELOFIZETO a jelen
szerz6dés 8. pontban meghatirozott mértéki kotbérek megfizetésére koteles a SZOLGALTATO
részére, ha a fenti magatartas tanusitdsa a hatarozott idétartam alatt kovetkezik be.

Az ELOFIZETO kotbér fizetési kotelezettségét a SZOLGALTATO szamlaja alapjan a szamla kiallitasatol
szamitott 8 napon beliil koteles teljesiteni.

Az ELOFIZETO kotbér fizetése esetén a 8. pontban a téblazatban meghatérozott kitbérek a jelen
szerz6dés targyat képezd szolgaltatdsok vonatkozasaban dsszeadddnak.

8. Eldfizeto altal fizetendd kotbér mértéke, annak esedékessége

Amennyiben a szerz6dés a hatarozott id6tartamanak lejérta el6tt az ELOFIZETO érdekkérébe tartozd
okbdl szlinik meg, ideértve a SZOLGALTATO rendkiviili felmondasat is, tgy az ELOFIZETO kotbér
megfizetésére kételes a SZOLGALTATO részére a tablazatban meghatarozottak szerint.

Szolgdltatds megnevezése A kotbér mértéke
Egyedi Uzleti maobil dijcsomag jelen szerzddés hatalya ala tartozo, valamint az id6kozben beszerzésre
Telematrix szolgaltatas kerilé egyedi elbfizetések kapcsén a Felek kozott fenndlld

egylttmiikédés utolsé 24 honapja alatt
= a mindenkori Vallalati Mobil dijcsomag és az 1. melléklet 3.1.

pontjaban részletezett valamennyi kedvezményes dijak alapjan
igénybe vett egyszeri belépési dijak, havi alapdijak, forgalmi dijak és
esemény dijak killonbozetét,

valamennyi tartozék- és készilékkedvezményt

valamint a mindenkori Telemétrix Szolgaltatas dijak ésa 3.1.3. pontban

részletezett Telemdtrix szolgdltatdscsomag  kedvezményes dijai

alapjan igénybe vett havidijak kulonbbzetét a szerzdés

megszlinésének idépontjaig

Egyedi 56 Uzleti Adat jelen szerz8dés hatdlya ald tartozd, valamint az id6kozben beszerzésre
kerild egyedi el6fizetések kapcsén a Felek kozétt fennallg
egyuttmiikddeés utolso 24 honapja alatt
a mindenkori Vallalati Uzleti Mobil dijesomagban feltiintetett Egyedi
Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatdsok és az 1. melléklet 3.1.2
pontjdban részletezett valamennyi kedvezményes dijak alapjan
igénybe vett egyszeri belépési dijak, havi alapdijak és esemény dijak
kulonbozetét,

9. Titoktartas
9.1 Atitoktartasra vonatkozo rendelkezéseket az UASZF torzsrészének 10.2.3. pontja tartalmazza.

9.2 Amennyiben a Felek ezen kotelezettségiiket barmilyen formaban megszegik, kitelesek a masik
Félnek 6tmillio (5.000.000) Forint 6sszeget kotbér cimén fizetni.

9.3  Ajelenszerzddés titoktartdsra vonatkozé rendelkezései a szerzédés és a mellékletek hatdlyatol
fiiggetleniil, ezek hatdlyanak megsziinése esetén a szerz8dés hatdrozott idGtartamaval
megegyez( id6tartammal tovabbra is hatalyban maradnak.
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10.1

10.2

10.3

111

11.2

113

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

10. Anti-korrupcios klauzula

Az ELOFIZETO kijelenti, hogy tudatéban van a Magyar Telekom Csoport etikus izleti
magatartasi és korrupcidellenes szabalyainak, valamint a jelen szerzGdésre alkalmazando
korrupcidellenes jogszabalyoknak valé megfeleléségi kotelezettségének, amelyet felek
figyelembe vettek a jelen szerz6dés megkdtése soran.

Felek kijelentik és szavatoljak, hogy az etikus és jogszerU Uzleti magatartasnak megfeleléen a
szerz6désben foglalt minden Uzleti dontés, valamint a szerz&déses feltételek kialakitasa
kizarolag jogszer( (izleti szempontok alapjan tortént.

A jelen szerz6désre alkalmazando korrupcidellenes szabélyoknak vald meg nem felelés esetén
a Szolgaltatd jogosult a jelen szerzGdést azonnali hatdllyal felmondani, vagy attal eléllni.

11. Altaldnos Szerz&dési Feltételek

Jelen szerz&dés annak hatalya alatt az egyedi El6fizetGi szerz6dés részét képezi, az abban
foglalt rendelkezéseket a jelen szerzédésben rogzitett eltérésekkel kell alkalmazni, a jelen
szerz6dés az egyedi Elfizetdi szerzédésben az ELOFIZETO &ltal a hatarozott id6tartam alatt
tett kotelezettségvallaldssal, valamint a SZOLGALTATO mindenkor hatalyos UASZF-ben
foglaltakkal egyiitt érvényes. Az UASZF a jelen szerz6dés aldirasaval a szerz6d6 felek részérél
egyezl akarattal kerlil elfogadasra az alabbiak szerint.

Az Eszr. 4. §-a alapjan az Eht. és az Eszr. el6fizetdi szerz8déssel kapcesolatos szabdlyaito! a
SZOLGALTATO és az ELOFIZETO egyez6 akarattal eltérhetnek az eléfizetdi szerz6désben Esar.
4.8 (4 ) bekezdésében irtak kivételével.

Felek rogzitik, hogy az Eht. és az Eszr. rendelkezéseitsl az UASZF torzsrészének 1.10.pontjaban
irtak szerint, a PTK rendelkezéseitsl az UASZF torzsrészének 1.11. pontjdban irtak szerint
kivannak eltérni.

A SZOLGALTATO ezuton tajékoztatja az ELOFIZETOt arrdl, hogy az UASZF torzsrésze az 1.10. és
1.11. pontjaiban tartalmazza az eltér6 rendelkezéseket.

Az ELOFIZETO a SZOLGALTATO fenti tajékoztatasa ismeretében a jelen szerzédés alairasaval
magara nézve kifejezetten elfogadja az UASZF torzsrészének 1.10. és 1.11. pontjaiban irtakat.

Az UASZF-ben foglaltakat az ELOFIZETO megismerte és az abban foglaltakat magara nézve
kotelezd érvényliként ismeri el a jelen szerzddés alairasaval.

Az UASZF az alabbi linken érheté el:
https://www.telekom.hu/rolunk/szolgaltatasok/aszf/uzleti

Amennyiben az UASZF és a jelen szerzddés kozott ellentmondas van, tgy ebben az esetben a
jelen szerz6désben rogzitettek az iranyadoak.

Az egyes szolgaltatasokra vonatkozod specialis, az UASZF-ben nem szabalyozott, vagy a
szolgaltatas specialis jellegére, illetve a nyujtott kedvezmények mértékére vald tekintettel, az
altalanos feltételektdl eltéréen szabdlyozott feltételeket az 2. szamu melléklet tartalmazza,
mely a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

11.10 Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy SZOLGALTATO jogosult a jelen szerzédés

mellékleteiben meghatédrozott egyedi kedvezményes dijakat és szerzddéses feltételeket az
Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott médon médositani.

7/21



12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12. Egyéb rendelkezések

Elektronikus alairas esetén Felek a jelen szerz6dés megkotésére kifejezetten elfogadjak az
elektronikus format, mint érvényes szerzédési alakot, és el6re lemondanak arrdl, illetve
kizarjak, hogy az elektronikus formara hivatkozva a szerz6dés létrejottét vagy érvényességét
utobb kétségbe vonjak.

ELOFIZETO eziton nyilatkozik, hogy a jelen szerzédés megkotésekor a SZOLGALTATO 4ltal a
2016/2286 EU Rendelet szerint és azzal 6sszhangban meghatarozott méltanyos hasznélatra
vonatkozé feltételekrél, az EU roaming visszaélésszer(i hasznalatanak kovetkezmeényeirdl a
tajékoztatast megkapta, a feltételek alkalmazasat elfogadja. A visszaélésszer(i vagy nem
rendeltetésszer(i hasznalat valdszin(iségét aldtamasztd indikatorként szolgélo kritériumokat
(forgalmi és jelenléti adatok) az UASZF tartalmazza. ELOFIZETO tudomdsul veszi, hogy a
visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszer(i hasznalat esetén a hatalyos EU szabalyozas szerinti
tobbletdij (hivasfogadas esetén hivasfogadasi dij) keriil felszamitasra. A tobbletdij mértéke a
hatalyos EU szabalyozas szerint. Az ELOFIZETO eztton nyilatkozik tovabbd, hogy az Eurépai
Unidban alkalmazott adatforgalmi limitrél szolo tajékoztatast megkapta.

ELOFIZETO nyilatkozik tovabba, hogy a SZOLGALTATO felhivta a figyelmét az automatikus és
ellenérizetlen barangoldsos adatatviteli szolgaltatasi kapcsolatok és letoltések kockazatara,
valamint a szdndékolatlan roaming eseteire és annak elkerilési madjaira.

Az Eht.127.§(4e) pontjdban irtak nem kerilnek alkalmazasra.

Eléfizetdi mindségre vonatkozo nyilatkozat

A szolgaltatast mikro- vagy, kisvallalkozasként, vagy kdzhasznu szervezetként kivanja az ELOFIZETO
igénybe venni:

12.6

IGEN [J NEM;{

A szerz6désben az el6fizet6i adatok kozott a kapesolattartasra, értesitésre alkalmas adatokat
az ELOFIZETO abbdl a célbdl bocsatotta a SZOLGALTATO rendelkezésére, hogy ezen
elérhetdségeken a SZOLGALTATO az ELOFIZETOt szerzédéssel kapcsolatosan értesithesse. Az
értesités ezen modjat az ELOFIZETO a jelen szerzédés alairasaval elfogadja. A kapcsolattartasi
e-mail cimre torténd tovabbitas esetén az értesitést kozoltnek kell tekinteni az elektronikus
levelezérendszer altal megjelolt sikeres elkiildés idépontjaban. Az ELOFIZETO elfogadja, hogy
a jelen el6fizetdi szerz6dés teljesitésével kapesolatos kérdésekben a SZOLGALTATO valasztasa
szerint, az Eht. 144.§ (4) b. és c. pontjai alapjan elektronikus levélben vagy egyéb elektronikus
hirkozlés atjan tajékoztathassa.

IGENQ NEM O

13. Mellékletek

Jelen szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékietek:

1. szamu melléklet:  Céges elbfizetésekhez biztositott beszerzési és  szolgaltatasi
kedvezmények

A szerzGdést aldird természetes személyek, a masik Fél részére aldirasi jogosultsagukat hitelt
érdemlden igazolni tartoznak.
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Elofizet6i keretszerzodeés
1. szamu melléklet
Céges elofizetésekhez biztositott beszerzési és szolgaltatasi
kedvezmények

1. Ajelen melléklet targya

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az altala mobil késziilékekben (izemeltetett valamennyi, a
kedvezményakbe bevonni kivant aktiv havi dijas el6fizet6i kartyahoz beszerzési és szolgaltatasi
kedvezményeket biztosit az alabbi feltételek szerint az ELOFIZETO altal a SZOLGALTATO részére
elektronikus utoR megkildott dokumentumban meghatarozottak alapjan.

2. Beszerzési kedvezmények

A késziilékkedvezmények, egyedi arak kizarolag az ELOFIZETO altal a dedikalt értékesitési csatorndn,
tgyfélmenedzseren keresztiil leadott megrendelésekre érvényesek.

2.1 Egyedi beszerzési kedvezmény

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO \tészére a jelen szerz6dés hatarozott idStartama alatt egfeljebb
dsszesen nettd 392 000 Ft, azaz haromszazkilencvenkétezer forint 6sszeg erejéig késziilékvasarlasi
kedvezményt biztosit egyosszegl ¥asarlas és 24 honapos hiségnyilatkozat vallaldsa mellett a

szerz6dés megkotését kévetd 24 hénapon belil kapcsolattarton keresztiil torténd eszkdzok vasarlasa
esetén.

Az egyes vasarlasokhoz igénybe vett maximalis kedvezmény mértéke a készillék vasarlas mindenkori
egyosszegl értékének 10%-a. A megvasarolhato készilékek kérét a mindenkor hatalyos SOHO és
Kisvallalati (KKV) savos arlista KKV akcios (0. savy ar hatarozza meg.

Amennyiben a 7.2. pontban rogzitettek miatt szlinik meg a jelenleg meglévd, valamint az id6kodzben
beszerzésre keril6 elSfizetésekbdl allo eléfizetsi\flotta, ugy az ELOFIZETO a jelen pontban
meghatarozott, a felhasznalt egyedi kedvezménnyel azonos mértékd kotbér (maximum netté 392
000 Ft) megfizetésére kiteles a SZOLGALTATO részére.

Uj eléfizetés vasarldsa esetén, 12/24 hénapos hatarozott idétartam mellett a kedvezményes
belépési dij netto 0 Ft/SIM.

2.2 Készilékbiztositas havidijas szolgaltatas

A készllékbiztositas egy megujulo havidijas szolgaltatas, ami\ bizonyos — nem garancialis —
karesemények bekovetkezése esetén nyujt fedezetet az ELOFIZETO szamara. A biztositasi dij
megfizetése ellenében a Biztositdo a Biztositasi Feltételekben foé{altak szerint a Csatlakozdsi
Nyilatkozatban (Nyilatkozat) meghatarozott, mindenkor biztositott késztileket megjavittatja, illetve a
rendelkezésre allo késziilékek fliggvényében és a Biztosito sajat dontése alapjan — uj, felujitott vagy
egyéb hibatlan késziilékre cseréli a késziilék bekovetkezett véletlenszer( kavosodasa, rongaldsa vagy
lopdsa esetén.

A késziilékbiztositas szolgaltatas dijszabasa és feltételei részletesen elérhetd az'alabbi cimen:

https://www.telekom.hu/uzleti/szolgaltatasok/egyeb-szolgaltatasok/keszulekbiztoditas.
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Elofizetoi keretszerzodés
1. szamu melléklet
Céges elofizetésekhez biztositott beszerzési és szolgaltatasi
kedvezmények

1. Ajelen melléklet targya

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az altala mobil késziilékekben lizemeltetett valamennyi, a
kedvezményekbe bevonni kivant aktiv havi dijas el6fizetdi kartyahoz beszerzési és szolgaltatasi
kedvezményeket biztosit az alabbi feltételek szerint az ELOFIZETO altal a SZOLGALTATO részére
elektronikus aton megkllddtt dokumentumban meghatarozottak alapjan.

2. Beszerzési kedvezmények

A késziilékkedvezmények, egyedi arak kizarélag az ELOFIZETO Altal a dedikalt értékesitési csatornan,
Ugyfélmenedzseren keresztiil leadott megrendelésekre érvényesek.

2.1 Egyedi beszerzési kedvezmény

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére ajelen szerzfdés hatarozott idGtartama alatt egfeljebb dsszesen
netté-t, azaz orint sszeg erejéig késziilékvasarlasi kedvezményt
biztosit egyodsszegl vasarlas és 24 hdnapos hlségnyilatkozat vallaldsa mellett a szerzédés
megkotését kbvetd 24 hénapon beliil kapesolattarton keresztiil torténd eszkdzok vasarlasa esetén.

egydsszegli értékének @B%-a. A megvasarolhatd készllékek kérét a mindenkor hatalyos SOHO és

Az egyes vésériésokhozgénybe vett maximalis kedvezmény mértéke a készllék vasarlas mindenkori
Kisvallalati (KKV) savos arlista KKV akcids (0. sav) ar hatarozza meg.

Amennyiben a 7.2. pontban rogzitettek miatt sziinik meg a jelenleg meglévd, valamint az id6kGzben
beszerzésre keril§ elfizetésekbdl A6 eldfizetSi flotta, ugy az ELOFIZETO a jelen pontban
meghatérozott, a felhasznalt egyedi kedvezménnyel azonos mértékd kdthér (maximum nettéh
Ft) megfizetésére koteles a SZOLGALTATO részére.

Uj eléfizetés vasarlasa esetén, 12/24 hénapos hatarozott idStartam mellett a kedvezményes belépési
dij netto@Ft/SIM.

2.2 Késziilékbiztositas havidijas szolgaltatas

A késziilékbiztositas egy megujuld havidijas szolgaltatds, ami bizonyos - nem garancialis -
karesemények bekovetkezése esetén nydjt fedezetet az ELOFIZETO szaméra. A biztositasi dij
megfizetése ellenében a Biztositd a Biztositasi Feltételekben foglaltak szerint a Csatlakozasi
Nyilatkozatban (Nyilatkozat) meghatarozott, mindenkor biztositott készliléket megjavittatja, illetve a
rendelkezésre allo késziilékek fliggvényében és a Biztositd sajat déntése alapjan — uj, feldjitott vagy
egyéb hibatlan késziilékre cseréli a késziilék bekdvetkezett véletlenszerl karosodasa, rongalasa vagy
lopasa esetén.

A késziilékbiztositds szolgaltatas dijszabasa és feltételei részletesen elérhetd az alabbi cimen:

1ttps: telekom. leti/szol tas -szolgaltatasok/keszulekbiztositas.
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2.3 Kiszallitas

A kiszallitds minden esetben SZOLGALTATO altal Gzemeltetett Webshop alkalmazason keresztiil
torténik. Az aru kizdrolag meghatalmazassal rendelkezé atvevének adhatd at. A meghatalmazott
dtvevé személyérél, ELOFIZETO irasban nyilatkozik SZOLGALTATO felé. Az elmaradt vagy kései
adatszolgéltatasb6l eredé karokért (pl. emiatt hilsul meg az &tadas-atvétel) a SZOLGALTATO
felelGsséget nem vallal.

3. Szolgaltatasi kedvezmények

3.1 Szolgdltatasi kedvezmények mobil késziilékekben {izemeltetett el&fizetésekhez
(Flat)

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az altala mobil kézi készilékekben tizemeltetett valamennyi
havi dijas el6fizet6i kartydhoz a jelen melléklet 3.1.1, illetve 3.1.2 pontjdban részletezett
kedvezményt biztositja.

Az Egyedi Uzleti mobil dijcsomagban a hangszolgaltatast a SZOLGALTATO jelen melléklet 3.1.1 pontja
szerinti Mobil hang szolgaltatassal, az internet szolgaltatast pedig a 3.1.2. pont szerinti mobilinternet
szolgaltatdssal biztositja. (A dijcsomagban mobilinternet szolgaltatas valasztasa kotelezé.)

3.1.1 Egyedi Uzleti mobil dijcsomag:

Egyedi Uzleti Mobil Flat dijcsomag Dijak
Minimum mobilinternet szolgéltatas Egyedi Uzleti Adat 3GB
Mobil hang havidij e-Pack kedvezmennyel* T Gt
Mobil hgng havidij kedvezmény nélkil -t
Belfoldi forgalmi dijak
Belfoldi, Telekom mobilhalozatba torténd hivas esetén @lFt / perc
Belfoldi Telekom vezetékes alapdijas iranyba iFt / perc
Belfoldi mas vezetékes alapdijas iranyba @F: / perc
Belfoldi, mas mobilhalézatba torténd hivas esetén @ Ft / perc
SMS kiildés belfoldi Telekom mobilhalézatba L-Ft/ db
SMS kuldés mas belfdldi mobilhalozatba _. Ft/db
EU roamingra** vonatkozé forgalmi dijak
e e T ari/pe
EU orszagokban roaming helyzetben fogadott hivasok* !t/ perc
SMS kiildés EU orszégbdl roaming helyzetben* @ rt/db
Nemzetkozi iranyokra*** vonatkozo forgalmi dijak
Nemzetkozi kimend - belféldrél EU-ba kildott SMS !_Ft / db
Nemzetkdzi kimené SMS kiildés belfoldrél EU-n kivilre @ / db

A tablazatban szereplé dijak nettd dijak, a hirkdzlési szolgaltatasokra vonatkezé mindenkor hatalyos AFA-t nem
tartalmazzak.

*e-Pack kedvezmény mértéke nettd@ill Ft. Az e-Pack kedvezmény igénybevételi feltételeit a mindenkori Uzleti
ASZF tartalmazza.

Roaming szolgaltatas az EU orszagok™* tertletén miikodé minden, a Magyar Telekommal szerz§dott
partnerhaldzaton vehetd igénybe.
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**EU orszag: Eurdpai Unid orszagai és azok kiilbirtokai, valamint Andorra, lzland, Liechtenstein,
Norvégia, Nagy Britannia, Bonaire-és Curacao szigetek. Magyarorszagi halézatbol mas EU orszdgok*
haldzataiba inditott hivas és kildott SMS nem minésil roaming helyzetnek, igy ezek dijazasédra a
nemzetkozi tarifak iranyaddak.

***Nemzetkozi dijzénak: Magyarorszagrol mas orszagha torténd forgalmazas. Az egyes zdnakhoz
tartozo orszaglistat az Uzleti ASZF 2. sz. mellékletének 12.6.1 pontja tartalmazza.

A forgalmi dijak szamlazdsa belfoldén mdsodperces szamldzasi egységekben torténik, minden
megkezdett egység dijkoteles.

A fenti forgalmi dijak nem vonatkoznak az info SMS, az Ertékndvelt SMS és hangszolgaltatasok, 06-
90-es, 06-81-es és egyéb specidlis SMS, valamint emelt dijas percalapi, ill. esemény dijas
hangszolgaltatas tipusokra, ezek dijazdsat a mindenkori Uzleti Dijszabds tartalmazza.

A dijtablazatban meghatérozott hivasiranyokba torténd hivasok percdija kizarélag hang hivasokra
vonatkozik, adat és video hivasokra nem. EU roaming helyzetben az Egyedi Uzleti Mobil dijcsomagban
meghatérozott dijak, illetve kedvezmények érvényesek, egyéb roaming tekintetében az Uzleti ASZF
2. sz. mellékletének 12.7 pontjaban rogzitett dijak az irdnyadoak. A nemzetkozi kimend hivasok
tekintetében az Uzleti ASZF 2. sz. mellékletének 12.6.1 pontjaban rogzitett dijak az irdnyadoak.

A fentiekben részletezett kedvezmény nyujtdsa esetén a SZOLGALTATO az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat havi alapdijmentesen biztositja:

Hivastartas, -atiranyitds, -varakoztatas, Hivoszamkijelzés, SMS kildés Elektronikus Hivasforgalmi
Tajékoztato, Konferencia-beszélgetés, Hivasletiltas, MMS kiildés.

Kedvezményes SMS kiildési lehetdség

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az altala mobil késziilékekben ilizemeltetett jelen melléklet
3.1.1. pontjdban meghatarozott valamennyi havi dijas el6fizet6i kartyahoz az alabbi kedvezményes
SMS kiildési opciot biztositja.

Egyedi SMS kedvezmények:

200 db/h6/SIM héldzaton belili, belfoldi vezetékes, valamint mas mobil iranyokba kildott SMS
kedvezmény dijmentesen®

*A dijmentesen kiildheté SMS-ek a belféldén inditott, belfoldi mobil eléfizetének kiildott SMS-ekre
vonatkoznak.

Az Egyedi Uzleti mobil dijcsomag esetén a kovetkezd szolgaltatas nem értelmezheték: Nemzetkozi
kimend hivas havidij.

Az Uzleti ASZF 2. sz. mellékletének 12.2 pontjaban rogzitett hivasfelépitési (kapcsolasi) dij a 3.1.1
tablazatban feltintetett dijcsomag esetén O Ft/hivas.

Egyéb szolgaltatasok dijai a SZOLGALTATO mindenkori Uzleti Dijszabasaban rogzitettek szerint
alakulnak.
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3.1.2 Mobilinternet szolgaltatas opciok

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a fenti Egyedi Uzleti mobil dijcsomag eléfizetésekhez az
ELOFIZETO vélasztasanak megfelelen Egyedi Uzleti Adat mobilinternet szolgéltatast biztosit. Egy
el6fizetésen egy id6ben csak egy mobilinternet szolgaltatas lehet aktiv. Az Egyedi Uzleti Adat
mobilinternet szolgaltatdsokban foglalt adatmennyiség belféldon és EU orszagokban® roaming
helyzetben is felhasznalhaté adatforgalmazasra. Az ELGFIZETO az elektronikus Gton megkiildott
dokumentumban jogosult megjeldlni, hogy mely eléfizetésére mely Egyedi Uzleti Adat mobilinternet
szolgaltatast kéri a jelen pontban rogzitett tablazatban megadott Egyedi Uzleti Adat mobilinternet
szolgdltatasok koziil.

*EU orszadg: Eurdpai Unid orszagai és azok kiilbirtokai, valamint Andorra, lzland, Liechtenstein,
Norvégia, Nagy Britannia, Bonaire-és Curacao szigetek.

Roaming szolgaltatas az EU orszagok™ teriiletén miikéd6 minden, a Magyar Telekommal szerzédott
partnerhalézaton vehetd igénybe.

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO jelen szerzédés megkotésekor meglévé mobil internet szolgéltatasait
-amennyiben az ELOFIZETO nem rendelkezik arrdl, hogy milyen mobilinternetet kivan igénybe venni
a dijcsomag keretein belil - a korabbi szolgéltatas benne foglalt adatmennyiségéhez legkozelebb dllo
és a dijcsomagban elérhetd szolgaltatas megfelel§ opcidjara madositja. Az ELOFIZETE az atvaltott
szolgaltatast a dijcsomag szerzédésének keretein beliil moédosithatja. Mobilinternettel nem
rendelkezé dijcsomag valtasakor a dijcsomagban kindlt legalacsonyabb benne foglaltsagu
szolgaltatds keriil aktivalasra.

Az ELOFIZETO tudomasul veszi, és elfogadja, hogy

a) az ELOFIZETO altal a jelen pontban meghatarozott mobilinternet szolgaltatas havi dija a
Mobil hangszolgéltatas havi dijan feliil kertl kiszamlazasra.

a) az Egyedi Uzleti Adat mobilinternet szolgéltatdsok havidija tort havi médon keriil
szamlazasra.

b) az Egyedi Uzleti Adat szolgaltatas havidija nem leforgalmazhatd.

c) A becsiilt maximum le- és feltoltési sebesség Egyedi Uzleti Adat mobilinternet
szolgaltatasok esetében: letdltés 300 Mbit/s, feltoltés SOMbit/s. Az ELOFIZETO altal
tapasztalt sebességérték fligg a megfeleld képességli, az adott technologiat tamogato
keészilek meglététdl, az adott ponton elérheté halozattol, tovabba a radios és forgalmi
korilmeényekrél,

d) Az Egyedi Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatasok esetében a szolgaltatasban foglalt
adatmennyiség felhasznalasat kovetben a sebesség 0/0 Mbit/s-ra korlatozodik a szamlazasi
ciklus végéig. A dijcsomagokban foglalt adatmennyiség felhasznalasat kovetden, tovabbi
adatforgalmazasra mobilinternet szolgdltatas valtast kévetéen vagy Adatbévité opcidk
megrendelésével van mad.

e) Az Egyedi Uzleti Adat szolgaltatasokba foglalt adatforgalom 80%-anak és 100%-dnak elérése
esetén a SZOLGALTATO az ELOFIZETG részére SMS értesitést kiild.
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Benne foglalt

Benne foglalt adatforgalom az EU

Szolgaltatasok adatforgalom : Nettd havidij
el orszagokban roaming
belfdldén
helyzetben
Egyedi Uzleti Adat 3 GB 3GB -t
Egyedi Uzleti Adat 8 GB 8 GB G-t
Egyedi Uzleti Adat 25 GB 25 GB W Ft
Egyedi Uzleti Adat Korlatlan korlatlan 53 GB G Ft

A tablazatban szereplé dijak nettd dijak, a hirkdzlési szolgaltatdsokra vonatkozé mindenkor hatalyos AFA-t nem
tartalmazzak.

Az Egyedi Uzleti Korlatlan Adat szolgaltatds kizardlag személyes felhasznalasra vehetd igénybe. Az
Uzleti Korlatlan Adat dijcsomag keretében a haldzat integritasanak, valamint a szolgaltatasok
biztonsaganak fenntartdsa érdekében a SZOLGALTATO jogosult az ELOFIZETO &ltal igénybe vett
szolgaltatas Uzleti ASZF Torzsrészének 5.2. pontja szerinti korlatozasara, amennyiben az ELOFIZETO
olyan magatartast tanusit, mely akadalyozza vagy veszélyezteti a SZOLGALTATO halézatanak
rendeltetésszerli miikodését, ezaltal pedig mas el6fizeték é&ltal igénybe vett szolgéltatasok
minodségének csokkenését vagy a szolgaltatas elérhetetlenné valasat eredményezi.

A mobilinternet szolgéltatasra vonatkoz6 egyéb feltételeket az Uzleti ASZF mobil radidtelefon
halézaton nyujtott szolgéltatasokra vonatkozo 2. szamu melléklete tartalmazza.

Egyedi 5G Uzleti Adat

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a fenti Egyedi Uzleti mobil dijcsomag eléfizetésekhez az
ELOFIZETO valasztasanak megfelel6en Egyedi 5G Uzleti Adat mobilinternet szolgéltatast biztosit. Egy
eléfizetésen egy id6ben csak egy mobilinternet szolgaltatas lehet aktiv. Az Egyedi 5G Uzleti Adat
mobilinternet szolgéltatasokban foglalt adatmennyiség belfoldon és EU orszagokban* roaming
helyzetben is felhasznalhaté adatforgalmazasra. Az ELOFIZETO az elektronikus uton megkiildétt
dokumentumban jogosult megjeldlni, hogy mely eléfizetésére mely Egyedi 5G Uzleti Adat
mobilinternet szolgaltatast kéri a jelen pontban rogzitett tablazatban megadott Egyedi 5G Uzleti Adat
mobilinternet szolgaltatasok koéziil.

*EU orszag: Eurdpai Unid orszagai és azok kulbirtokai, valamint Andorra, Izland, Liechtenstein,
Norvégia, Nagy Britannia, Bonaire-és Curacao szigetek.

Roaming szolgaltatds az EU orszagok* teriiletén m(ikod6 minden, a Magyar Telekommal szerz6dott
partnerhalézaton vehetd igénybe.

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO jelen szerz6dés megkotésekor meglévs mobil internet szolgaltatasait
- amennyiben az ELOFIZETO nem rendelkezik arrél, hogy milyen mobilinternetet kivan igénybe venni
a dijcsomag keretein beliil - a korabbi szolgaltatas benne foglalt adatmennyiségéhez legkdzelebb allo
és a dijcsomagban elérhetd szolgéltatas megfelels opcidjara médositja. Az ELOFIZETO az atvaltott
szolgdltatast a dijcsomagra vonatkozo szerzddés feltételei szerint modosithatja. Mobilinternettel
nem rendelkezé dijcsomag valtasakor a dijecsomagban kinalt legalacsonyabb benne foglaltsagu
szolgaltatas keril aktivalasra.

Az ELOFIZETO tudomasul veszi, és elfogadja, hogy

a) az ELOFIZETO altal a jelen pontban meghatarozott mobilinternet szolgaltatas havi dija a
Mobil hangszolgaltatas havi dijan felil keril kiszamlazasra.

b)  az Egyedi 5G Uzleti Adat mobilinternet szolgaltatasok havidija tért havi médon kertil
szamlazasra.

c) az Egyedi 5G Uzleti Adat szolgéltatas havidija nem leforgalmazhato.
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d) A becsiilt maximum le- és feltdltési sebesség Egyedi 5G Uzleti Adat mobilinternet
szolgdltatasok esetében: letoltés 475Mbit/s, feltoltés 75Mbit/s. Az ELOFIZETO Altal
tapasztalt sebességérték fiigg a megfeleld képességli, az adott technologiat tdmogatd
késziilek meglététdl, az adott ponton elérheté haldzattdl, tovabba a radids és forgalmi
kortilményekrél. A becsiilt maximum savszélesség kizardlag a Szolgéltaté 5G haldzatan
érhetd el.

e) Az Egyedi 5G Uzleti Adat mobilinternet szolgdltatasok esetében a szolgaltatasban foglalt
adatmennyiség felhasznalasat kovetden a sebesség 0/0 Mbit/s-ra korlatozodik a szamlazasi
ciklus végéig. A dijcsomagokban foglalt adatmennyiség felhasznalasat kévetéen, tovabbi
adatforgalmazasra mobilinternet szolgaltatas valtast kovetéen vagy Adatbdvité opcidk
megrendelésével van mad.

f) Az Egyedi 5G Uzleti Adat szolgéltatasokba foglalt adatforgalom 80%-anak és 100%-anak
elérése esetén a SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére SMS értesitést kiild.

Benne foglalt

Benne foglalt adatforgalom az
Szolgaltatasok adatforgalom EU orszagokban Netté havidij
belfoldon roaming
helyzethen
Egyedi 5G Uzleti Adat 25GB 25 GB L
_Egyedi 5G Uzleti Korlatlan Adat korlatlan 53 GB -

Atablazatban szereplé dijak netté dijak, a hirkdzlési szolgaltatasokra vonatkozé mindenkor hatdlyos AFA-t nem
tartalmazzak.

*A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az Egyedi 5G Uzleti Korlatlan Adat Plusz mobilinternet szolgaltatds

esetén a jelen melléklet 3.2. pontjaban feltiintetett MultiSIM szolgaltatast havi netté 779,52 Ft/MultiSIM-ért
biztositja.

Az Egyedi 5G Uzleti Korlatlan Adat szolgaitatasok kizarélag személyes felhasznalasra vehet6 igénybe.
Az Egyedi 5G U:zleti Korlatlan Adat dijcsomag keretében a haldzat integritasanak, valamint a
szolgdltatasok biztonsaganak fenntartasa érdekében a SZOLGALTATO jogosult az ELOFIZETO altal
igénybe vett szolgaltatas Uzleti ASZF Torzsrészének 5.2. pontja szerinti korldtozasara, amennyiben az
ELOFIZETO olyan magatartast tanusit, mely akaddlyozza vagy veszélyezteti a SZOLGALTATO
hélézatdanak rendeltetésszeri miikodését, ezaltal pedig més eldfizeték altal igénybe vett
szolgaltatasok mindségének csokkenését vagy a szolgaltatas elérhetetlenné valasat eredményezi.

A mobilinternet szolgaltatasra vonatkozé egyéb feltételeket az Uzleti ASZF mobil radiételefon
hélézaton nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo 2. szamu melléklete tartalmazza.

Eseti adatbovitd opcidk

A jelen dijcsomagokhoz elérheté eseti adatbdvitd opcidk az aktivalastol szamitva 30 napig érvényesek
és egyszeri adategyenleget biztositanak, a benne foglalt adatforgalom ez alatt az id6 alatt
hasznalhaté fel, az érvényességi id6n beliil nem hasznalt adatmennyiség az érvényességi id6 leteltét
kovetben elveszik.

Az adatboévité opcidkban a becsiilt maximum le- és feltdltési sebesség, valamint az adatmennyiség
felhasznalasa esetén térténd sebesség korlatozas megegyezik az Egyedi Uzleti Adat/Egyedi 5G Uzleti
Adat mobilinternet szolgaltatasokban biztositott paraméterekkel. Az adatbdvité opcidkban foglalt
adatmennyiség teljes egészben EU roaming helyzetben is felhasznalhato.

Benne foglalt adatforgalom
Mobilinternet szolgaltatas belféldén és EU roaming Nettd dij
helyzetben is felhasznalhato

15/21



Egyedi Uzleti adatbhdvits opcid 1GB 1GB o -t

Egyedi Uzleti adatbdvitS opcié 3GB 3GB [ Jdi!
_Egyedi Uzleti adatbévit6 opcié 5GB 5GB _GERpFt

A tébldzatban szerepl§ dijak netto dijak, a hirkodzlési szolgaltatdsokra vonatkozé mindenkor hatalyos AFA-t nem
tartalmazzak.

Adatbévité opciék Egyedi Uzleti Adat/Egyedi 5G Uzleti Adat szolgéltatassal egyidében térténd
igénybe vétele esetén az adategyenlegek fogyasi sorrendje: elséként az adatbdévité opcidban
biztositott adategyenleg keriil felhasznélasra, ezt kévetSen az Egyedi Uzleti Adat/Egyedi 5G Uzleti
Adat mobilinternet szolgaltatds egyenlege. A szolgdltatasok szamldzési ciklusonként tobbszor is
igénybe veheték.

Az Eseti adatbévité opcidk aktivalasarél és a benne foglalt egyenleg elfogyasardl a SZOLGALTATO az
adott eléfizetésre értesité SMS-t kild.

3.1.3 Telematrix szolgaltatas

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a Keretszerzédés hatalya alatt jelen pont szerinti Telematrix
szolgaltatast nyujt, melynek keretén beliil az ELOFIZETO szamara a jelen keretszerz3dés hatalya ala
bevont el6fizetésekre vonatkozdéan csoportkommunikaciés szolgaltatasokat és internetes
adminisztratori feliiletet biztosit. A Telematrix szolgaltataisba a SZOLGALTATO az ELOFIZETO
valamennyi eléfizetését bevonja. Telemdtrix szolgdltatas részletes leirasat az Uzleti ASZF 2. sz.
melléklete tartalmazza. A Telematrix szolgaltatas kizardlag belfoldon veheté igénybe, nemzetkozi
barangolas (roaming) esetén a dijazas az ELOFIZETO dijcsomagjdnak megfelel§ Roaming dijszabas
szerint térténik. (Uzleti ASZF 2. sz. melléklet 12.7 pont.)

Telematrix szolgéltatasi havidija @ Ft/SIM

Telematrix csoporton beliili hivas dij belfolddn @liFt/perc

Kimend hivés-sz(irés havidij @ Ft/SIv

Bejovs hivas-sziirés havidij W/ siv

Internetes adminisztracié az ELOFIZETO ltal @ Ft
Ln:g::;ggﬁrgz;ztrauo a SZOLGALTATO altal az D T —_—
Telematrix szamla havi dij Mindenkor érvényes Uzleti Dijszabas szerint

A tablazatban szerepl6 dijak netto dijak, a hirkézlési szolgaltatasokra vonatkozé mindenkor hatélyos AFA-t nem
tartalmazzak.

A Bejovd hivas sziirés havidija és az ELOFIZETO kérésére torténd internetes adminisztracio dija a
dijcsomag havidijan feliil fizetendé.

Bejovd hivasok esetén a hivasatiranyitas dijat az atiranyitott hivdsra az atiranyitast kezdeményezé
ELOFIZETO fizeti. Belfoldon belfoldi vezetékes haldzatba és a SZOLGALTATO hélézataba torténd
atiranyitas dija netté‘ Ft/perc. Mas belféldi mobilhdlézatba torténd atiranyitas dija netté @D
Ft/perc. A Telematrix csoporton beliili hivoszamra t6érténd atiranyitas belfoldon@ Ft/perc.

Egyéb Telematrix szolgaltatas dijazasa tekintetében az Uzleti Dijszabas 12.4.1.3 pontjaban rogzitett
dijak az irdnyadéak.

3.1.4 Kiilféldre iranyulé hivasok dija

A SZOLGALTATO a kiilféldre irdnyul6 hivasok esetén vonatkozé mindenkor hatalyos Dijszabas szerinti
tarifakat biztositja az ELOFIZETO részére.

A hivasok mérési egysége megegyezik az ELOFIZETO dijcsomagjénak jelen melléklet 3.1.1 pontjdban
meghatadrozott mérési egységével.
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Az egyes orszagok listdjat és az hatalyos dijakat a SZOLGALTATO mindenkori Uzleti ASZF 2. sz.
mellékletének 12.6.1 tartalmazza.

3.1.5 Kiilfoldon inditott és fogadott hivasok dija (Vilagjaré EU Roaming hivasok)

A SZOLGALTATO az Eurépai Unié tagéllamaiban torténé telefonhaszndlat, azaz hivaskezdeményezés,
valamint hivasfogadas esetén vonatkozé mindenkor hatdlyos Union beliili nyilvdnos mobilhirk6zlé
halozatok kozotti barangolasrol (roaming) sz6lé EU szabalyozassal osszhangban az dizleti
Dijszabdshan szereplé mindenkori eurotarifakat biztositja.

Az EU dijzénaba sorolt orszagok halozataibdl inditott és az EU dijzdnaba sorolt orszagok halézataiban
fogadott hang hivasok esetében a szamlazas masodperc alapon torténik, ahol a hivasinditas esetében
az els6 30 masodperc dija minden esetben kiszdmlazasra keriil. Minden megkezdett egység
dijkoteles.

Az Eurdpai Unidn kiviili hivasokndl a forgalmi dijak mérése 60 masodperces egységekben torténik.
Vonatkozé mindenkor érvényes zénabesoroldst és dijakat a SZOLGALTATO (izleti ASZF-je tartalmazza.
3.2 MultiSIM szolgaltatas

A MultiSIM szolgaltatas jelen melléklet 3. pontjaban feltlintetett kedvezményes dijcsomag mellé
vehet§ igénybe.

A MultiSIM szolgéltatas jelen melléklet 3.1.1 pontjaban feltiintetett kedvezményes dijcsomag
havidijan feliil fizetend& és nem leforgalmazhato.

A MultiSIM szolgaltatas keretében egy el&fizetéshez akar tobb SIM kartya is igényelhetd, igy akar
tobb eszk6zon is hasznédlhato internetezésre és telefonalasra. A MultiSIM szolgaltatasba bevont SIM-
eket tartalmazo eszkdzokkel lehetdség van hivasok inditasara, fogadasara és mobilinternetezésre az
elofizetés szerinti dijcsomag hang-és adatforgalmi keretéig. A MultiSIM-es eszk6z6k hasznalataval
ugyanazon az El6fizetdi hivészamon érhetd el a tobbi eszkoz is (pl. okosora).

A MultiSIM szolgaltatast dijcsomagtdl fliggéen lehet igénybe venni, mindenkor a Dijszabasban
rogzitett havi dij és igénybevételi feltételeknek megfelelGen.

A f6 SIM mellé 3 MultiSIM szolgdltatads {(mellék SIM kartya) igényelhetd.

MultiSIM szolgéltatas dijazdsa: A szolgaltatas dijat az Gzleti ASZF 2. sz. melléklet 12.3.2.5 pontja
tartalmazza.

MultiSIM szolgéltatas SIM kartyaval

MultiSIM Havidij nettoGEEEED Ft/ mellék SIM kértya

Korlatlan mobilinternet szolgéltatas mellett
csokkentett savszéleség korlattal havidij
Korlatlan mobilinternet szolgaltatas mellett . . .
savszéleség korlat nélkilli havidi PETEOMN-t /I SIRN EAftya

Percdijak, leforgalmazhatodsag, bennefoglalt Az El6fizet6 f6 SIM kartyajahoz valasztott
egyenlegek dijcsomag kombinacio szerint

A dijcsomag kombindcié szerinti perc és adatmennyiség a f6- és mellék SIM kartyakra egylittesen
vonatkozik, egyltt felhasznalhaté. SMS és MMS fogadas és kiildés szolgaltatds a mellék SIM
kértydkon nem elérheté.

netto IR Ft/mellék SIM kértya
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3.3 VoLTE szolgaltatas

A VoLTE szolgaltatas a jelen mellékletben igénybe vett kedvezményes mobil hang dijcsomagok mellé
vehetd igénybe. Az ELOFIZETO kérésére a SZOLGALTATO bekapcsolja a szolgdltatast. A VolLTE
szolgaltatas kilon dij nélkil igénybe vehetd, a hivasok dijai azonban a dijcsomagban meghatarozott
percdijon térténnek.

VoLTE technoldgiaval j6 mindségii hanghivasokat lehet lebonyolitani 4G héldzaton, mobilinternet
adatforgalom felhasznaldsa nélkul. A VoLTE jelentése Voice over LTE vagyis hang LTE-n, azaz 4G-n. A
szolgaltatas hasznalatanak ELOFIZETGi oldalrol feltétele a VOLTE képes mobilkésziilék hasznalata és
a funkcio bekapcsolasa a késziléken,

A VoLTE szolgdltatasrél tovabbi informdcid az alabbi weboldalon érheté el
https://www.telekom.hu/lakossagi/szolgaltatasok/internet/mobilinternet/4g/volte.

3.4 eSIM szolgaltatas

Az eSIM szolgdltatas a jelen mellékletben igénybe vett kedvezményes mobil hang dijcsomagok mellé
dijmentesen, az ELOFIZETO kérésére vehetd igénybe.

Az eSIM a hagyomanyos SIM-kartyakat felvaltd 0j kérnyezettudatos kartyatipus, ami mar az eszkbzbe
beépitett (embedded SIM - eSIM), igy nem lehet a hagyomanyos mddon eltavolitani, cserélni és a
késziilék képes onalléan a halézatra csatlakozni.

Az ilyen tipusu kartya az eSIM-képes, (j generaciés mobiltelefonokban, tabletekben mar hasznalhaté
és a hagyomanyos SIM-kdrtyahoz képest kornyezetbarat megoldas, mert kevesebb hulladek
keletkezik, és igy kisebb a kibocsatas is.

Alkalmas tovabba az okos kiegészit6khoz (pl. okosora), kiilonbozé loT (Internet of Things — Dolgok
internete) eszkézokhoz, mint pl. szenzorok és nyomkéveték, de az Gj tipusu gépjarm(vek is ezeken
keresztil kommunikalnak a halozaton.

Az eSIM  szolgdltatasrél tovabbi informacid az aldabbi weboldalon érhetéd el
https://www.telekom.hu/uzleti/szolgaltatasok/mobil/e-sim.

3.5 VoWiFi szolgaltatas

A VoWiFi szolgaltatdst a jelen mellékletben igénybe vett kedvezményes mobil hang dijcsomagok
mellé az ELOFIZETO kérésére a SZOLGALTATO bekapcsolja. A VoWiFi szolgaltatas kiilon dij nélkiil
igénybe vehetd, a hivasok dijai azonban a dijcsomagban meghatarozott percdijon térténnek.

A Wi-Fi Hanghivas a Wi-Fi haldzaton keresztiil mobil késziilékkel vald hivas, mas néven Voice over Wi-
Fi, vagyis VoWifi.

A VoWiFiszolgaltatas hasznalataval konnyen lehetdség van térerd szempontjabdl arnyékolt helyeken
is telefonhivast inditani és fogadni, ahol elérhetd hozzaférés WiFi halézathoz.

A szolgéltatas hasznalatanak ELOFIZETOi oldalrél feltétele a VoWiFi képes mobilkésziilék hasznalata
és a funkcid bekapcsolasa a késziiléken.

A VoWiFi szolgatlatasrél tovabbi informacié az alabbi weboldalon érheté el:
https://www.telekom.hu/lakossagi/szolgaltatasok/mobil/vowifi.

3.6 Egyedi Uzleti mobil dijcsomag igénybevételi feltétele

A SZOLGALTATO az Egyedi Uzleti mobil dijcsomagot az ELOFIZETO részére az alabbi feltételek mellett
biztositja:
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Az Egyedi Uzleti mobil dijcsomag kizardlag a méltanyos ELOFIZETO altali felhasznalas szabalyainak
betartasa mellett, természetes személy felhasznalok személyes hirkozlési igényeinek kielégitésére
hasznalhatdak (személyi hasznalat). A rendeltetésszer(i személyi hasznalatba nem értendd bele, ha
az Egyedi Uzleti mobil dijcsomaghoz tartozé SIM kartyat nem mobiltelefon késziilékben hasznalja az
ELOFIZETO vagy felhasznalo; hivasok automatizélt - a felhasznald személyes kozremiikodését nem
igénylé — inditdsa; hivasok tomeges (2 kimend hivasok @sszidGtartamanak 10 %-at meghaladd
id6tartamban) inditasa automatikus hivasfogadd eszk6zok, berendezések (pl., de nem kizérélag IVR)
felé; hivasok tomeges inditdsa szolgaltatdsok, miszaki eszkozok, berendezések, stb. tesztelése,
probaiizeme, terhelhetéségének vizsgalata, séralékenységének vizsgalata, sth. céljabol; hivasok napi
180 percet rendszeresen meghaladd idStartamban torténd inditdsa személyek, objektumok,
események, stb. tavolrdl torténé megfigyelése céljabdl (pl. de nem kizardlag: vagyonGrzési, bébibr
funkciok); hivasok inditasa gép-gép kapcsolat (M2M) létrehozasa céljabél; hivasok inditdsa vagy
atiranyitasa napi 24 6rat meghaladd osszidGtartamban; olyan hivasok, SMS-ek tomeges inditasa,
melyekrél a SZOLGALTATO alappal feltételezheti, hogy a hivasok létrehozasénak, vagy az SMS-ek
kiildésének célja az ELOFIZETO, Felhasznald vagy barmely harmadik fél kozvetlen haszonszerzése a
SZOLGALTATO kéarara. A szolgaltatdascsomagok dizleti célokra nem hasznalhatéak, példaul
telemarketing, ligyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kiildés.

Az Egyedi Uzleti mobil dijcsomag az iizleti felhasznaldk személyes és utazasi célu hirkozlési igényeinek
kielégitésére hasznalhatok, azaz életvitelszerii magyarorszagi tartézkodas esetén, utazasok soran
veheték igénybe.

A felhasznaloi szokasok figyelembe vétele alapjan a rendeltetésszer(i roaming hasznalat az UASZF
12.7.2 pontjaban keriil meghatarozasra.

ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy SZOLGALTATO nem készit forgalmi kimutatast az ELOFIZETO
részére azon hivasiranyokba inditott hivasok esetében, melyek forgalmi dija a jelen melléklet szerinti
dijtablazataban O Ft. Ezen hivasok nem jelennek meg a Telematrix / Szamldk hivaslista fajlban. A hivo
ELOFIZETO szamara ingyenes hivasok, beleértve a Hatdsag altal ,nem azonosithaté hivoszamként”
megjelolt hivészamokra kezdeményezett hivasokat, nem jelélheték meg a hivé ELOFIZETG szamlajan
és a szamlamellékletben (Eht. 142 § (1.)).

4. EU zonan kiviili szolgaltatasok

A szolgaltatdsok jelen melléklet 3. pontjaban feltiintetett kedvezményes dijcsomag mellé vehetd
igénybe.

Tovabbi informacié a szolgdltatasokrol az aldbbi oldalon érhetd el:
https://www.telekom.hu/uzleti/szolgaltatasok/mobil/roaming/eu-zonan-kivul
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4.1 2 GB és 15 GB EU-n kiviili net szolgaltatasok dijai és feltételei

2 GB EU-n kiviili net
Dija: NettoGEED Ft

Benne foglalt 2GB roaming adatforgalom 72 d&ras érvényességgel, kizardlag a megjelolt
EU-n kivili orszagokban hasznalhato fel.

15 GB EU-n kiviili net
Dija: Nett Ryt

Benne foglalt 15GB roaming adatforgalom 1 hét érvényességgel, kizarolag a megjeldlt
EU-n kiviili orszagokban hasznalhato fel.

2 GB és 15 GB EU-n kiviili net szolgaltatasok igénybevétel feltételei:
= Aszolgaltatasok mobil internet-hozzéférési biztosito szolgaltatassal vehet6k igénybe.
= A benne foglalt adatmennyiség felhasznalasat kévetGen az adatforgalmazas leallitdsra kertil.

= Az adatmennyiség felhaszndldsat kovetGen érvényességi idén belil 10-szer ujra
megrendelhetd.

s Afel nem hasznalt adatmennyiség a felhasznalasra nyitva allo id6szak leteltét kdvetGen mar
nem all rendelkezésre.

= Egyszerre csak egy szolgaltatas lehet aktiv.
SMS értesités 80% és 100% elérés esetén:

A szolgéltatasokban foglalt adatmennyiség 80%-nak és 100%-nak elérésekor SMS értesitést kildink
a felhaszndlt adatmennyiségrél. Roaming helyzetben a rendszerek technikai adottsaga miatt a 80%-
nal és a 100%-nal kikildott SMS értesités késhet néhany percet. Amennyiben a benne foglalt
adatmennyiség 80%-nak és 100%-nak elérése egymashoz nagyon kézeli idében térténik, akkor a limit
elérésének 100%-rol sz616 SMS kerul kikiildésre. Az egyenleg felhasznaldsahoz kapcsolédd SMS-ben
kildott adatforgalmi értesit6k csak abban az esetben keriilnek kikiildésre, amennyiben nem tiltott az
SMS értesités fogadasa.

Tovabbi informdcick és a megjeldlt orszagok listaja az aldbbi oldalon érheté el
https://www.telekom.hu/uzleti/szolgaltatasok/mobil/roaming/eu-zonan-kivul
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4.2 Vilag Napi és Heti Roaming szolgaltatasok dijai és feltételei
Vilag Napi Roaming
Dija: Nett/GHED Ft

Benne foglalt 30 perc roaming hivasfogadasra ill. Magyarorszagra és adott orszagba térténd
hivasinditasra, valamint 30 db roaming SMS 24 6ras érvényességgel, amely kizardlag a megjelélt EU-
n kiviili orszagokban hasznalhaté fel.

Vilag Heti Roaming

Dija:  Netts QI Ft

150 perc mobil és vezetékes alapdijas hivas és 50 db SMS, e felett az adott orszdgra érvényes, aktualis
hang, illetve SMS roaming dijak érvényesek.

Vilag Napi és Heti Roaming szolgaltatasok igénybevétel feltételei:

= A szolgéltatdsok telefondlasra és SMS kiildésre vonatkozdan egy kedvezményt vezérelnek,
melyekben nincs online kontroll, a kedvezmény honap végén érvényesiil a szamldban az
adott 24 6raban tortént forgalomra.

= Az érvényességiidd lejartaval a fel nem hasznalt benne foglalt mennyiség elvész.

*  Aszolgaltatasok az érvényességiidén beliil egyszer rendelhetd meg. Ujboli megrendeléséhez
a szolgaltatas deaktivaldsa sziikséges.

= Egyszerre csak egy szolgaltatas lehet aktiv.

Az EU dijzénaba sorolt orszagok haldzataibdl inditott és az EU dijzdnédba sorolt orszagok haldzataiban
fogadott hang hivasok esetében a szamldzas masodperc alapon torténik, ahol a hivasinditds esetében
az elsé 30 masodperc dija minden esetben kiszamlazasra keril. Minden megkezdett egység
dijkoteles.

Az Eurdpai Unién kivili hivasoknal a forgalmi dijak mérése 60 masodperces egységekben térténik.

Az Eurdpai Unié tagallamain kiviili, vonatkozé mindenkor érvényes zénabesorolast és dijakat a
SZOLGALTATO Dijszabasa tartalmazza, amely az alabbi internetes oldalon megtekinthetd.

Tovabbi informaciék és a megjelolt orszégok listdja az aldbbi oldalon érheté el:
https://www.telekom.hu/uzleti/szolgaltatasok/mobil/roaming/eu-zonan-kivul

A percdijak az arfolyamvaltozdsoknak megfeleléen valtozhatnak. A Szamlafizeté szamlajan az
egyenleget szabalyos kerekitéssel, egész forintban vezetjiik.
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