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KARBANTARTÁSI ( Rendszergazdai ) SZERZŐDÉS 

amely létrejött a 

Tragor Ignác Múzeum (székhely: 2600 Vác, Zrínyi u. 41./A; adószám: 
15809764-2-13, képviseli: Fehérváriné Tóth Helga: múzeumigazgató), mint 
Megbízó 

és a Polikarp" 76 KFT ( székhely: 2612 Kosd, Apafi utca 22.; adószám: 
12818309-2-13, képviseli: Szottfriedné Megyeri Aliz) továbbiakban, mint 
Megbízott között az alábbi feltételekkel. 

1. A Megbízó megbízza Megbízottat, hogy a székhelyen és telephelyeken (2600 Vác, 
Március 15. tér 23.; 2600 Vác, Március 15. tér 19.; 2600 Vác, Köztársaság út 19.) működő 
Linux szerver távoli rendszerfelügyeletét, karbantartását, rendszergazdai feladatait, ellássa. 

2. A Megbízó hétfőtől péntekig, munkanapokon 8 és 18 óra között bármilyen informatikával 
kapcsolatos problémájával megkeresheti a Megbízottat, aki köteles legjobb tudása szerint 
intézkedni. 

3. A Megbízott vállalja, hogy probléma esetén 24 órán belül megkezdi a probléma elhárítását. 
Szükség esetén kiszáll a Megbízóhoz és a informatikai rendszerrel kapcsolatosan felmerülő 
problémák megoldását megkezdi. A megjelenést és az elvégzett munkát a Megbízó is rögzíti. 

4. Megbízott köteles a megbízást legjobb tudása szerint a szerződésben foglaltaknak 
megfelelően teljesíteni. 

5. Megbízott köteles a tevékenységéről a Megbízó felszólítására bármikor, egyébként szükség 
esetén tájékoztatni. 

6. Megbízott a munkája során tudomására jutott információkat köteles megőrizni, illetve nem 
közölhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkája során jutott tudomására és 
annak közlése a Megbízóra vagy más személyre hátrányos következménnyel járna. 

7. Megbízott kijelenti, hogy a szerződésben rögzített feltételekkel a megbízást elfogadja, 
továbbá azt is, hogy a saját tevékenységéért feltétlen felelősséget vállal. 

8. A felek az alábbi díjazásban állapodnak meg : 

8.1 — Havi átalánydíj : 45.000.- Ft + ÁFA, melynek esedékessége minden naptári hónap 
utolsó munkanapja, az aktuális hónapra vonatkozóan, 8 napos átutalással. 

Az átalánydíj tartalmazza a rendelkezésre állást, a telefonos segítségnyújtást ( munkanapokon 
8h-18h-ig ), 24 órán belül a probléma elhárításának, kijavításának megkezdését. 
Rendszerfrissítések, rendszerállapot mentések elvégzését a fent említett székhelyre és az 
összes telephelyre vonatkozólag. 



8.2 — Eseti díjazás, helyszini munkavégzés esetére. , 
Megbízó kérésére történő kiszállás esetén 5.000. — Ft -ÁFA/óra 

Az eseti díj kizárólag a Megbízó kérésére a telephelyein történő helyszíni elvégzett 
hibaelhárítási és karbantartási munkálatok esetén számlázható. 

Egyéb — alkalmi — jellegű munkák: ( — Pl: — meghibásodott  gép — javítása, 
új gépek/eszközök beszerzése .) Árajánlat alapján történik. 

9, Az átalánydíj és az eseti dijazds mértékét a felek évenként feliilvizsgaljak és az 
inflacio- illetve a feladatok változásának — függvényében közös megegyezéssel 
módosíthatják. 

10. Megbízott a munkavégzése közben hibáján kívül bekövetkezett adatsérülésért, 
adatvesztésért felelősséget nem vállal. 

11. A megbízott a serveren csak a megbízó által jóváhagyott telepítéseket végezhet. 

12. A serveren futó és tárolt programokért, adatokért jogi felelősség a Megbízót terheli. 

13. A felek a szerződést határozatlan időre kötik. A szerződés egyoldalúan felmondható a 
felmondást követő hónap utolsó napjára. 

14. A szerződő felek kötelezettséget vállalnak arra, hogy az e szerződésből eredő esetleges 
vitás kérdéseket egyezséggel rendezik. 

15. Az e szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk. Rendelkezései az irányadóak 

Vác , 2024 Január 1. 
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Tragor Igndc 
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